
FILTRO PURIFICADOR DE AGUA REDUWATER
POLIZA DE GARANTÍA

COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS SUS-
TENTABLES GARZA, S.A. DE C.V. garantiza 
este filtro purificador de agua ReduWater 
contra cualquier defecto de fábrica por un 
periodo de un año a partir de la fecha de la 
compra.

CONDICIONES:
• Es indispensable presentar comprobante de 
compra sellado por el distribuidor y/o garantía 
original con sello de distribuidor junto con el 
producto.
• El tiempo de reparación en ningún caso será 
mayor a 30 días hábiles, contados a partir de la 
fecha de solicitud de garantía.
• Comercializadora de Productos Sustentables 
Garza, S.A. de C. V. se compromete a cambiar o 
reparar el producto, piezas o componentes 
defectuosos, incluyendo los costos por despla-
zamiento del personal técnico o del producto 
sin ningún costo para el consumidor.

ESTA GARANTÍA NO ES VÁLIDA EN LOS 
SIGUIENTES CASOS:
• Cuando el producto no haya sido instalado 
de acuerdo a las recomendaciones señaladas 
en el manual de usuario.
• La operación y/o manejo del Filtro Purifica-
dor sea en condiciones no prescritas en el 
manual de usuario.
• Existan alteraciones en los datos de la póliza 
de garantía o ruptura de cualquier sello que 
lleve.
• Fallas o daños ocasionados por alteraciones, 
averías o maltrato intencional del producto.

Para información o asistencia, favor de comu-
nicarse a :
Servicio a Clientes Tel (81) 473 70 137 Lada 
sin costo 01800 83 91 239 o mándanos un 
correo a
servicioaclientes@comercializadoragar-
za.com.mx

POLIZA DE USUARIO

MODELO:
FECHA DE COMPRA:
NOMBRE DEL PROPIETARIO:
DISTRIBUIDOR:

NO. DE FACTURA:
SELLO DEL DISTRIBUIDOR


